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Sicherheitszertifikatsfehler beheben 

Wenn Sie das unten angeführte Fenster erhalten, KLICKEN Sie auf „Zertifikat anzeigen“ 

 

Im „Zertifikat-Fenster“ sehen Sie unter „Ausgestellt von“ Ihr Sicherheitszertifikat. So sollte es auch in 

Ihrem Posteingang und Postausgang der E-Mailkonten stehen, siehe Punkt 4 
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Systemsteuerung öffnen 

• Bei Windows 10: Geben Sie im Suchfeld auf der Taskleiste Systemsteuerung ein, und wählen 

Sie dann Systemsteuerung aus. 

• Bei Windows 8,1: Geben Sie die Systemsteuerung in das Suchfeld ein, und wählen Sie dann 

Systemsteuerung aus. 

• Bei Windows 7: Klicken Sie auf die Schaltfläche Start und dann auf Systemsteuerung. 

 

1. Suchen Sie in der Systemsteuerung nach dem Symbol „E-Mail“, und öffnen Sie es. 

 
2. Klicken Sie im E-Mail-Setup-Outlook- Fenster auf E-Mail-Konten... 
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3. Wählen Sie im Fenster Kontoeinstellungen das Konto aus, das Sie beheben möchten, und 

wählen Sie dann ändern aus. 

 

Sollten Sie wie in dem unten angeführten Beispiel auch mehrere E-Mail-Konten haben, 

klicken Sie bitte jedes Konto doppelt an und überprüfen die Einstellungen des Posteingangs- 

Servers und des Postausgangs- Servers 
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4. Überprüfen Sie im Fenster Konto ändern die Einstellungen des Posteingangs-Servers und 

des Postausgangs-Servers mit denen Ihres E-Mail-Anbieters oder des Referenzartikels. 

Wenn es anders ist, aktualisieren Sie die Einstellungen. 

 

Es sollten immer die neuesten Serverdaten bzw.  die „.ssl“ Server verwendet werden. 

 

 
 

5. Wenn alle Einträge des Posteingangs-Servers und des Postausgangs-Servers erneuert bzw. 

kontrolliert wurden, dann klicken Sie beim nächsten Start von Outlook bzw. bei Erscheinen 

des Fehlers auf „NEIN“! 
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